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Zarucny list

1.Uginnost zaruéného listu.
Tento zarucny list sa vztahuje na vSetky vyrobky distribuované pod obchodnou zna¢kou GROHE. Zavazuje vSetkych spolupracovnikov nasej

firmy k rychlemu spracovaniu a vybaveniu reklamécii naSich zakaznikov.

2. Prehlasenie k zaruke
Nase vyrobky zodpovedaji vSeobecnému eurépskemu Standardu techniky a prislusnym normam, ktoré sa tykajl zaobchadzania s pitnou
vodou, jej Upravy a technického zariadenia budov. Garantujeme, Ze naSe vyrobky si vyvinuté, vyrobené a dodavané bez zavad a pri beznej

manipulacii, montazi podla prilozeného navodu a starostlivosti o batérie, tieto funguji bez zavad.

3. Zaruéné podmienky

3.1. Zaruéna doba trva 5 rokov od datumu na danovom doklade vystavenom v okamihu kapy, resp.montéaze vyrobku. Bez predlozenia
potvrdeného zaru¢ného listu alebo dariového dokladu, nebude reklamécia uznana . V oblastiach pouzitia kde st vyrobky silno naméahané,
alebo hrozi posSkodenie, poskytujeme rovnako zaruku 5 rokov pri nevyhnutnej technickej udrzbe najmenej jedenkréat za rok.

Zaruéna doba sa nepredlzuje ani dodavkou nahradnych dielov, ani opravou vyrobkov.

3.2. Zistenie a vybavenie reklamécie A) Zaruka sa vztahuje na zavady - funkénost a povrchy vyrobkov, ktoré vzniknu v désledku vyrobnej
vady . B) Pri zisteni zavady si vyhradzujeme pravo rozhodovania o tom, ¢i vadné diely budu opravené, alebo vymenené. C) Pokial vybavenie
reklamacie nemdze byt uskuto¢nené v ¢o najkratSom termine dodavkou dielov, alebo pokial nedokdzeme reklamovany vyrobok opravit,
zavazujeme sa k bezplatnej vymene kompletného vyrobku. D) Zaruka sa nevztahuje na: - imyselné poskodenie, S§kody vzniknuté z
nedbanlivosti, Skody vzniknuté zanedbanim poucenia v ndvode k montézi a starostlivosti o batériu, nedodrzanim technickych podmienok
uvedenych rovnako v navode, - Skody vzniknuté vdaka zaneseniu vrskov, kartusi, termoprvkov, sitiek, perlatorov a spfch vodnym kameriom, -
Skody spdsobené pri odstrariovani zavad nepovolanymi osobami, alebo pri pouziti neoriginalnych nahradnych dielov, - poSkodenie
chrémovych a farebnych povrchov spésobené pouzitim pripravkov pre upratovanie ktoré obsahuju kyseliny a iné agresivne, alebo brisne
latky. Chrémové povrchy vyrobkov doporucujeme Eistit' pripravkom Grohclean, alebo mydlovou vodou s pouzitim jemnej textilie . KartuSe
batérii tvoria kompaktnu jednotku, a preto nedoporu¢ujeme do nich zasahovat. Naklady spojené s vyslanim servisného technika

v pripade, Ze nebude zistena Ziadna zavada na ktor( sa vztahuje zaruka, hradi osoba ktora narok na opravu uplatnila. V rdmci podmienok
zaruky doporucujeme inStalovat' do rozvodov filtraéné zariadenie, napr. od firmy Honeywell ( hrubost sita min. 500 um ). Pre termostatické,
elektronické a samouzatvaracie batérie je filtracné zariadenie nevyhnutnou podmienkou pre zaruéné naroky. E) V pripade reklamacie je
potrebné uplatiiovat narok na vybavenie na mieste, kde bol vyrobok zakipeny, popripade priamo na adrese: GROHE CR s.r.0., Antala Staska

510/38, Praha 4, 140 00 tel.: +420 277 004 192, e-mail :_grohe-cz@grohe.com.

3.3. Zodpovednost za Skodu spésobent vyrobkom GROHE ( podla ustanovenia Ob¢ianskeho zakonnika )
Pokial dojde k poSkodeniu veci, alebo k ujme osobe za predpokladov Ze pric¢inou Skody bol vyrobok GROHE, neodkladne pisomne
upovedomte zastdpenie firmy GROHE pre CR a SR za G&elom zistenia zodpovednosti. Firma GROHE preskima priginy $kody a upovedomi

poskodenych. V pripade vzniku Skody nam musi byt vyrobok dany k dispozicii, za i€elom prevedenia expertizy.

Potvrdenie 0 predaji ProAUKLU GIORNE. ... ... e ettt e e e

DAtUM Predaja.......oooeeeeeeeieii i e Predajca (peCiatka a podpis).........cuiuieiieiiniiiiiiee e



